UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TUYEN QUANG Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: 1966 /JUBND-KGVX Tuyén Quang, ngay 11 thang 7 nam 2019

VIV tang cuong cong tac quan ly nha nudc
trong hoat dong du lich trén dia ban tinh

Kinh gtri:
- Céc sd, ban, nganh;
- Cac Ban Quan ly khu du lich tinh;
- Hiép hd1 doanh nghiép tinh;
- H61 Doanh nhan tré tinh;
- Uy ban nhan dan huyén, thanh pho.

Thyc hién Van ban s6 5927/VPCP-KGVX ngay 05/7/2019 cua Vin
phong Chinh phu vé viéc tinh trang tour du lich gia ré (co van ban pho t6 gui
kem theo),

Uy ban nhén dan tinh c0 y kién nhw sau:

1. Giam d6c so, Thu truong cac ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan
huyén, thanh phé theo chirc nang, nhiém vu €0 trach nhiém tang cuong chi dao
cong tac quan ly nha nude trong hoat dong du lich trén dia ban tinh, trong do
trong tam thuc hién nghiém maot s6 nhiém vu sau:

- Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat, trién
khai thuc hién quy dinh vé quan 1y du lich trén dia ban tinh. T6 chirc tuyén
truyén van dong nhan dan nang cao nhan thuc, tich cyc tham gia phong trao
ung XU van minh, gitt gin trat ty tri an, v¢ sinh moéi truong, khong tham gia
hodc tiép tay cho cac hanh vi xdm hai dén du khach tai cac khu, diém tham
quan du lich trén dia ban tinh.

- Tang cuong phdi hop véi cac nganh, dia phuong c6 lién quan dé lam
t6t cong tac thanh tra, kiém tra, chan chinh va xir Iy cac vi pham trong hoat
dong kinh doanh du lich cua cac doanh nghi¢p kinh doanh It hanh c6 lién
quan dén tinh trang du lich 0 dong, du lich gia ré vao cac ngay nghi cubi tuan,
ngay 18 tai cac khu, diém du lich tap trung dong du khach; giai quyét tinh
trang c6 moi, tranh gianh khach, ép gia, deo bam, ban hang khong niém yét
gia, vé sinh méi trudng 6 nhidm,... tai cac khu, diém du lich va cac co sé dich
vu du lich.

- Nang cao vai tro quan 1y nha nudc trong viéc quan 1y cac hoat dong du
lich trén dia ban da dugc phan cap quan 1y. C6 bién phap ngin chin, phong ngira
va xur Iy nghiém cac hanh vi vi pham trong hoat dong kinh doanh du lich, gay
phién ha cho du khach, 1am anh huong dén hinh anh du lich dia phuong.



- Xay dung san pham, dich vu du lich c6 chat lugng, xay dung chuong
trinh tham quan du lich v61 san phim dic trung dia phuong va c6 chat luong.
Niém yét cong khai gia ban hang va dich vu; ning cao chit lugng phuc vu,
chu trong dao tao bdi dudng ning cao trinh do chuyén mon nghiép vu, ngoai
ngit, phong cach ung xir, giao tiép van minh, mén khach cho doi ngii nhan
vién phuc vy, nhat 13 doi ngll huéng dan vién du lich.

, - T6 chire thue hién nghiém chi ‘dao cua Uy ban nhan dan tinh tai Van ban
s0 1420/UBND-VX ngay 09/6/2016 vé viéc dam bao an toan cho khach du lich.

2. bé nghi Hi¢p hoi doanh nghi¢p tinh; Ho1 Doanh nhan tré tinh

Phat huy vai tro cua Hiép hoi trong viéc xdy dung méi lién két, phoi
hop ddng b, chit ché gitta cac doanh nghiép trong cong tac gilt gin an ninh
trat tu, bao dam an toan cho du khach, chéng cheo keo, ép gia khach du lich,
nhét 1a thdng nhét gia cac chuong trinh tour nham nang cao chét luong san
pham phuc vy, tao mdi trudng canh tranh lanh manh, vin minh, gép phan
phét trién nganh Du lich tinh Tuyén Quang.

3. Giao S& Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢é trach nhiém theo d&i, don
dbc, tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan tinh két qua to chirc thuc hién cua
cac s0, nganh, dia phuong; trong qua trinh thyc hién, truong hop €0 kho khan,
vudng mac vugt tham quyén giai quyét, kip thoi tong hop, bao cao Uy ban nhan
dan tinh dé xem xét giai quyét./.

KT. CHU TICH
Noi nhin: PHO CHU TICH
- Thuong tryc Tinh uy;
- Thuong truc HDND tinh; (Béo cao)
- Chu tich UBND tinh;
- Pho CT Nguyén Thé Giang;
- Nhu Kinh gui;
- Chanh Van phong UBND tinh;
- Ph6 CVP UBND tinh Pham Manh Duyét;
- Chuyén vién: Tungrucs; HuyTh; 5 i
-Luu VT, KGVX (Tung). Nguyen The Giang
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